
Відділ 
проведення 
фінансового 
моніторингу

Група радників 

Відділ охорони 
праці
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Загальні збори
Держава в особі Міністерства економіки України

Наглядова рада

Голова правління
Євген МЕЦГЕР

Правління

Заступник голови 
правління 

( CRO ) 
(член правління) 

Роман 
БЕРШАДСЬКИЙ

Заступник голови 
правління      

(член правління)
Ярослава АВРАМЕНКО

Заступник голови 
правління  

(член правління)
Олег ЖУРАВЛЬОВ

Служба корпоративного 

секретаря

Євгенія КРИХТІНА

Заступник голови 
правління

Заступник голови 
правління

Андрій БАЛАНДА

Перший заступник 
голови правління 
(член правління)

Дмитро ВЕРБИЦЬКИЙ

Департамент з 
юридичного 

забезпечення

Управління 
нормативно -

правової роботи

Управління 
претензійно -

позовної роботи

Управління 
договірної роботи

Управління по роботі 
з проблемною 

заборгованістю

Відділ закупівель

Господарський відділ

Управління залучення

Департамент 
міжнародного 

співробітництва

Управління розвитку 
міжнародного 

партнерства 

Департамент 
інформаційних технологій 

та бізнес - процесів

Управління супроводу та 
підтримки інформаційних 

систем

Відділ бізнес –
процесів та продуктів

Операційний 
департамент

Відділ супроводження 
інформаційних систем

Відділ супроводження 
облікової системи

Управління системного 
аналізу та розробки 

програмного 
забезпечення

Відділ системного та 
бізнес - аналізу

Відділ розробки 
програмного 
забезпечення

Управління супроводу та 
розвитку серверної 

інфраструктури та мереж 

Відділ супроводження 
та розвитку 

серверного та 
мережевого 
обладнання

Відділ технічної 
підтримки 

користувачів та 
супроводу 

регламентних 
операцій

Відділ 
адміністрування 

активних операцій 
фізичних та 

юридичних осіб

Управління кредитного 
адміністрування

Відділ 
адміністрування 
компенсацій за 

програмами 

Управління 
операційного 

супроводу

Відділ супроводу 
операцій фізичних 

осіб

Відділ супроводу 
операцій юридичних 

осіб

Відділ методологічної 
підтримки 

Комітети наглядової 
ради

Управління по роботі 
з персоналом

Відділ обліку кадрів

Відділ управління та 
розвитку персоналу

Секретаріат

Департамент безпеки

Управління 
інформаційної 

безпеки

Управління фінансово 
- економічної безпеки

Відділ охорони та 
службових 

розслідувань

Відділ безпеки 
інформаційних 

технологій та протидії 

кібернетичним 
загрозам

Відділ фінансово –
економічної 

безпеки та взаємодії 
з правоохоронними 

органами

Департамент 
управління ризиками

Управління кредитних
ризиків

Управління 
фінансових ризиків

Відділ контролю

Відділ андерайтингу

Відділ ризику 
ліквідності

Відділ процентного 
та ринкового ризиків

Відділ моніторингу 
активів

Відділ резервування

Відділ операційних 
ризиків та ризиків 
сталого розвитку

Фінансовий 
департамент

Планово - економічний 
відділ

Відділ фінансової та 
статистичної звітності 

Відділ податкового 
обліку

Відділ 
бухгалтерського 

обліку господарських 
операцій

Управління фінансово -
економічного 

планування та аналізу

Управління 
бухгалтерського 

обліку та звітності

Управління 
казначейських операцій

Відділ управлінської 
звітності та 
методології

Відділ бюджетування 
та прогнозування

Відділ казначейських 
операцій

Відділ операцій з 
цінними паперами 

Головний бухгалтер 
Катерина КОВАЛЬСЬКА

Комітети 
правління

Відділ 
регуляторних 

змін та 
розвитку 

іпотечних 
програм

Департамент розвитку 
продуктів

Управління 
розвитку 
продуктів 

Управління 
розвитку 

альтернативних 
продуктів

Відділ 
методології та 

проєктного 
менеджменту

Відділ 
розробки 

альтернативних

продуктів

Відділ 
ринкових 

досліджень та 
розвитку 
житлових 
програм

Відділ 
партнерських 

проєктів

Відділ по роботі з 
ключовими 
клієнтами

Відділ 
регіональної 

співпраці

Департамент 
розвитку бізнесу

Відділ 
кредитування

Відділ активних 
операцій

Управління по 
роботі з  

партнерами та 
первинним ринком

Управління 
кредитних та 

лізингових операцій

Відділ операцій 
відступлення

Відділ організації 
роботи з 

забудовниками

Відділ по роботі 
із страховими 

компаніями 

Служба внутрішнього 
аудиту

Валерій СМІЛЯНЕЦЬ

Служба комплаєнс

Людмила НЕДОСЄК

Служба із забезпечення 

дотримання антикорупційних норм 

Олександр МОЙСЕЄНКО

Управління 
аналітики та 

бізнес - процесів

Відділ 
аналітики

Відділ 
клієнтського 

досвіду

Відділ 
оптимізації 

бізнес -
процесів

Управління комунікацій 
та зв'язків з 

громадськістю

Відділ взаємодії з 
громадськістю та 

забезпечення доступу 
до інформації

Відділ інформаційної 
політики та 

корпоративного іміджу Відділ досліджень та 
розвитку штучного 

інтелекту

Проєктно –
трансформаційний 

офіс 

ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішенням наглядової ради ПрАТ «УКРФІНЖИТЛО»

від 09.04.2026 (протокол № 9)

ВВЕДЕНО В ДІЮ З 11.05.2026 
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